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OGOLNE WARUNKI ZAKUPU TOWAROW (OW?Z)

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze OWZ majg zastosowanie do kupowanych przez Agro Queens Towardéw, chyba ze Strony pisemnie
postanowig inacze;j.

OWZ stosuje sie do kazdej Umowy, ktdrej strong kupujaca i/lub zamawiajacg i/lub odbierajgcg Towary jest
Agro Queens bez wzgledu na miejsce zawarcia Umowy, kraj siedziby, miejsce i kraj zamieszkania
Dostawcy. Niniejsze OWZ stanowig integralng czes¢ ww. Umow.

Zmiana lub wyfaczenie stosowania poszczegdlnych postanowien OWZ moze nastgpi¢ wytacznie za
uprzednia pisemnga zgodq Agro Queens Sp. z 0.0. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami
OWZ a postanowieniami Umowy pierwszenstwo majg postanowienia Umowy, przy czym niniejsze OWZ
majg pierwszenstwo przed jakimikolwiek ogdlnymi warunkami stosowanymi przez Dostawce.

W przypadku pozostawania w kontaktach handlowych z Agro Queens akceptacja OWZ przy jednej
Umowie oznacza akceptacje OWZ dla wszystkich pdzniejszych Uméw/ztozonych zamdwien.

Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszego OWZ zostanie przez wiasciwy organ sagdowy uznane za
niewazne, wykluczone zostanie tylko to, co jest z nim zwigzane. Wszystkie pozostate postanowienia

pozostang bez zmian.

DEFINICJE

Agro Queens — Agro Queens Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Grdjcu, zarejestrowana
w  Rejestrze  Przedsiebiorcow  Krajowego  Rejestru  Sagdowego pod  numerem KRS
0000624149, o kapitale zaktadowym w wysokosci 100 000 zt, o numerze NIP 7972057988.

Dostawca — kontrahent zawierajgcy z Agro Queens Umowe zakupu Towardw, bedacy przedsiebiorcg w
rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow lub osobg fizyczng prowadzaca
dziatalnos¢ nieewidencjonowang w rozumieniu art. 5 ww. ustawy w zakresie uprawy, siewu, produkcji,

sprzedazy hurtowe;j i/lub dystrybucji Towardéw.

Odbiorca — kontrahent zawierajgcy Umowe zakupu Towaréw od Agro Queens, bedacy przedsiebiorcg w
rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcéw albo osobg fizyczng lub prawng,
ktora prowadzi dziatalnos¢ na terytorium Unii Europejskiej lub panstwa trzeciego.

OW?Z — niniejszy dokument, tj. Ogdlne Warunki Zakupu Towaréw.
Strony — Dostawca oraz Agro Queens.

Towary — Swieze owoce, warzywa lub inne artykuty rolno-spozywcze w szczegdlnosci soki, koncentraty,
suszone i mrozone owoce i warzywa, liofilizowane owoce i warzywa, przeciery owocowo — warzywne i
inne ich przetwory.

Umowa — kazde ztozone przez Agro Queens oraz Dostawce w dowolnej formie (pisemnej, mailowej,
ustnej, za posrednictwem srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢) oswiadczenia (zamowienie, zakup,
zlecenie) dotyczace zakupu Towardw od Dostawcow, w ktédrym strong kupujaca i/lub zamawiajgcg i/lub
odbierajgcg Towary jest Agro Queens.

Wady ukryte — wady Towardw, ktdrych nie da sie wykry¢ mimo starannego zbadania Towardw przez Agro
Queens lub Odbiorce podczas kontroli Towardw o ktérej mowa w pkt 7.9.



2.9

2.10

2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

2.19

2.20

2.21

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U.2020.1740 t.j. z dnia
2020.10.08, z pdzn. zm.)

Rozporzadzenie nr 1308/2013 — rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1308/2013 z
dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspolng organizacje rynkéw produktow rolnych oraz uchylajgce
rozporzadzenia Rady (EWG) nr 922/72, (EWG) nr 234/79, (WE) nr 1037/2001 i (WE) nr 1234/2007
(Dz.U.UE.L.2013.347.671 z dnia 2013.12.20, z pdzn. zm.)

Rozporzadzenie nr 543/2011 - rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 543/2011 z dnia 7 czerwca
2011 r. ustanawiajgce szczegdtowe zasady stosowania rozporzadzenia Rady (WE) nr 1234/2007 w
odniesieniu do sektora owocow i warzyw oraz sektora przetworzonych owocéw i warzyw
(Dz.U.UE.L.2011.157.1 z dnia 2011.06.15, z pézn. zm.)

Rozporzadzenie nr 834/2007 — rozporzadzenie Rady (WE) nr 834/2007 z dnia 28 czerwca 2007 r. w
sprawie produkcji ekologicznej i znakowania produktéow ekologicznych i uchylajace rozporzadzenie (EWG)
nr 2092/91 (Dz.U.UE.L.2007.189.1 z dnia 2007.07.20)

Rozporzadzenie nr 2018/848 — rozporzadzenie Parlamentu Europejskiej i Rady (UE) nr 2018/848 z dnia 30
maja 2018 r. w sprawie produkcji ekologicznej i znakowania produktéw ekologicznych i uchylajgce
rozporzadzenie Rady (WE) nr 834/2007 (Dz.U.UE.L.2018.150.1 z dnia 2018.06.14)

Rozporzadzenie w sprawie sokow i nektaréw — Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia
30 wrzes$nia 2003 r. w sprawie szczegdétowych wymagan w zakresie jakosci handlowej sokéw i nektaréw
owocowych (Dz.U.2014.494 t.j. z dnia 2014.04.17)

Ustawa o GMO - Ustawa z dnia 13 czerwca 2019 r. o oznakowaniu produktéw wytworzonych bez
wykorzystania organizméw genetycznie zmodyfikowanych jako wolnych od tych organizméw
(Dz.U.2019.1401 z dnia 2019.07.29)

Rozporzadzenie nr 1935/2004 - Rozporzadzenie (WE) nr 1935/2004 Parlamentu Europejskiego | Rady z
dnia 27 pazdziernika 2004 r. w sprawie materiatéw i wyrobdw przeznaczonych do kontaktu z zywnoscig
oraz uchylajgce dyrektywy 80/590/EWG i 89/109/EWG (Dz.U.UE.L.2004.338.4 z dnia 2004.11.13)

Rozporzadzenie nr 1881/2006 — Rozporzgdzenie Komisji (WE) nr 1881/2006 z dnia 19 grudnia 2006 r.
ustalajace najwyzsze poziomy niektérych zanieczyszczen w Srodkach spozywczych (Dz.U.UE.L.2006.364.5
z dnia 2006.12.20)

Rozporzadzenie nr 852/2004 - Rozporzadzenie (WE) nr 852/2004 Parlamentu Europejskiej i Rady z dnia
29 kwietnia 2004 r. w sprawie higieny srodkéw spozywczych (Dz.U.UE.L.2004.139.1 z dnia 2004.04.30)

Rozporzadzenie nr 178/2002 - Rozporzadzenie (WE) nr 178/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
28 stycznia 2002 r. ustanawiajgce ogdlne zasady i wymagania prawa zywnosciowego, powotujgce
Europejski Urzad ds. Bezpieczeristwa Zywnosci oraz ustanawiajgce procedury w zakresie bezpieczefstwa
zywnosci (Dz.U.UE.L.2002.31.1 z dnia 2002.02.01)

Rozporzadzenie nr 396/2005 - Rozporzadzenie (WE) nr 396/2005 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
23 lutego 2005 r. w sprawie najwyzszych dopuszczalnych pozioméw pestycydow w zywnosci i paszy
pochodzenia roslinnego i zwierzecego oraz innych ich powierzchni zmieniajgce dyrektywe Rady
91/414/EWG (Dz.U.UE.L.2005.70.1 z dnia 2005.03.16)

Rozporzadzenie nr 1169/2011 — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1169/2011 z
dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie przekazywania konsumentom informacji na temat zywnosci,
zmiany rozporzadzen Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1924/2006 i (WE) nr 1925/2006 oraz
uchylenia dyrektywy Komisji 87/250/EWG, dyrektywy Rady 90/496/EWG, dyrektywy Komisji
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1999/10/WE, dyrektywy 2000/13/WE Parlamentu Europejskiego i Rady, dyrektyw Komisji 2002/67/WE i
2008/5/WE oraz rozporzgdzenia Komisji (WE) nr 608/2004 (Dz.U.UE.L.2011.304.18 z dnia 2011.11.22)

Rozporzadzenie nr 2073/2005 — Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 2073/2005 z dnia 15 listopada 2005 r. w
sprawie kryteriéw mikrobiologicznych dotyczacych srodkéw spozywczych (Dz.U.UE.L.2005.338.1 z dnia
2005.12.22)

Rozporzadzenie nr 609/2013 — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 609/2013 z dnia
12 czerwca 2013 r. w sprawie zywnosci przeznaczonej dla niemowlat i matych dzieci oraz zywnosci
specjalnego przeznaczenia medycznego i srodkow spozywczych zastepujgcych catodzienng diete, do
kontroli masy ciata oraz uchylajgce dyrektywe Rady 92/52/EWG, dyrektywy Komisji 96/8/WE,
1999/21/WE, 2006/125/WE i 2006/141/WE, dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/39/WE
oraz rozporzadzenia Komisji (WE) nr 41/2009 i (WE) nr 953/2009 (Dz.U.UE.L.2013.181.35 z dnia
2013.06.29)

ZAWARCIE UMOWY

Zawarcie umowy sprzedazy Towaréw odbywa sie na podstawie odrebnej Umowy. Umowa moze zostac
zawarta w dowolnej formie, w szczegdlnosci w formie pisemnej, mailowej, ustnej, za posrednictwem
Srodkdéw porozumiewania sie na odlegtosé. Wszelkie zapytania Agro Queens dotyczgce w szczegdlnosci
cen, dostepnosci Towardw, termindw realizacji, nie stanowig ztozenia oferty zakupu przez Agro Queens

ani potwierdzenia zawarcia umowy w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego.
Poprzez zawarcie Umowy Strony zgodnie oswiadczaja, ze zapoznaty sie z trescig OWZ.

W Umowie okreslone sg szczegdétowe warunki sprzedazy Towardw, a w szczegdlnosci ich ilos¢, rodzaj,

konkretne wymagania i warunki specyfikacji, cena oraz wstepny termin odbioru.

Wszelkie zmiany Umowy mogg zostac zawarte w tej samej formie, w ktérej zawarta byta Umowa, za zgoda
Stron.

OBOWIAZKI STRON
Strony obowigzane sg do wykonania Umowy w sposéb rzetelny i profesjonalny.
Dostawca zobowigzuje sie do:

(a) przestrzegania wszelkich obowigzujgcych przepiséw prawa oraz powszechnych standardéw
rynkowych, w szczegdlnosci dotyczgcych warunkéw higienicznych oraz sanitarnych w zakresie
sposobu i zasad przygotowywania, pakowania, przechowywania i transportu Towardw
dostarczanych na podstawie Umowy,

(b) przygotowania Towardéw do odbioru w sposdb ogdlnie przyjety w handlu w celu unikniecia
uszkodzenia Towardéw w normalnych warunkach transportu,

(c) zapewnienia, ze Towary dostarczone przez Dostawce spetniajg wszystkie warunki okreslone
obowigzujacymi przepisami prawa i odpowiednimi normami,

(d) dochowania wszelkich staran, zgodnie ze swojg najlepszg wiedzg i doswiadczeniem, o
zachowanie jak najlepszej jakosci, swiezosci i przydatnosci Towarow do spozycia przed ich
wydaniem,

(e) zagwarantowania w odniesieniu do dostarczanych Towardw liczby dni przydatnosci do spozycia
oraz ze Towary o ograniczonym okresie przydatnosci do spozycia dostarczy niezwtocznie po ich
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(1)

wyprodukowaniu, nie pézniej jednak niz przed uptywem 20% okresu ich przydatnosci do
spozycia,

dostarczenia Towardw spetniajgcych wymagania prawne, a w szczegolnosci:
wymagania z rozporzgdzenia nr 852/2004 w zakresie higieny srodkéw spozywczych
ogdlne zasady prawa zywnos$ciowego wynikajgce z rozporzadzenia nr 178/2002

mikrobiologiczne zgodnie z przepisami rozporzgdzenia nr 2073/205 okreslonych w zatgczniku |
do ww. rozporzadzenia,

w zakresie alergenéw wymienionych w zatgczniku Il do rozporzadzenia nr 1169/2011
nie przekraczajgce norm zanieczyszczen wskazanych w rozporzadzeniu nr 1881/2006
dotyczace pestycydow okreslonych w rozporzadzeniu nr 396/2005

w zakresie opakowan przeznaczonych do kontaktu z zywnoscig zgodnie z Rozporzgdzeniem nr
1935/2004

w przypadku produktéw przeznaczonych dla dzieci zgodnych z rozporzadzeniem nr 609/2013
oraz wydanych na podstawie rozporzgdzenia nr 609/2013 aktéw delegowanych

wyprodukowanych zgodnie z standardem bezpieczeristwa EUREGAP oraz kodeksem praktyki
AIN.

odpowiedniego oznakowania dostarczanych Towaréw w sposéb wymagany obowigzujgcymi

przepisami prawa,

udokumentowania pochodzenia surowcéw oraz wszelkich substancji dodatkowych uzytych do
produkcji Towardw oraz do niezwtocznego ich udostepnienia na zadanie Agro Queens, w
szczegblnosé Agro Queens zastrzega prawo do wykonania testu ,traceability” oraz do zadania
wydania ksigzek zabiegdw i badan w terminie do 24 h od momentu wystgpienia z zgdaniem,

dostarczenia Towaréw w ustalonej ilosci, jakosci, terminie oraz zgodnego z wymaganiami i

warunkami specyfikacji okreslonymi w Umowie,

umozliwienia upowaznionym przez Agro Queens osobom dokonania okresowej kontroli
warunkow, w jakich odbywa sie produkcja, przechowywanie oraz transport Towardéw, a takze
przedstawienia dokumentéw w powyzszym zakresie na zgdanie Agro Queens.

do nieumieszczania na Towarze, opakowaniach i w dokumentach bez zgody Agro Queens
jakichkolwiek informacji pozwalajacych zidentyfikowa¢ Dostawce.

Dostawca jest zobowigzany do wykonania na zgdanie Agro Queens w akredytowanym laboratorium

analizy Towardw na obecnos¢ pozostatosci pestycyddw i metali ciezkich.

Dostawca zobowigzuje sie przestaé¢ wyniki analizy Towaréw na obecnos¢ pozostatosci pestycyddw i metali

ciezkich Agro Queens w oryginale lub pocztg e-mail na adres sales@agroqueens.com najpdzniej 2 dni

przed zatadunkiem Towardw.

Agro Queens zobowigzuje sie do terminowego odbioru Towaréw od Dostawcy oraz do dochowania

wszelkich staran o utrzymanie jak najlepszej jakosci i trwatosci Towardow.
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OSWIADCZENIA DOSTAWCY

Dostawca oswiadcza, ze zapoznat sie z oczekiwaniami i zakresem zapotrzebowania Agro Queens na
dostawe Towardow, posiada odpowiednie Srodki, mozliwosci techniczne i kadrowe oraz jest przygotowany
organizacyjnie do dostawy Towardw, a takze zobowigzuje sie do wykonania umowy z najwyiszg
starannoscia.

Z zastrzezeniem pkt. 6.2 Dostawca oswiadcza, ze przekazywane Agro Queens Towary spetniajg wszystkie
wymagania i warunki specyfikacji okreslone w Umowie.

Dostawca oswiadcza, ze posiada wszelkie wymagane przez wtasciwe przepisy, w szczegdlnosci przepisy
prawa zywnosciowego, zatwierdzenia, rejestracje i certyfikaty, a wszystkie osoby wyznaczone przez niego
do realizacji Umowy posiadajg odpowiednie przeszkolenie, w szczegdlnosci w zakresie BHP oraz posiadajg
wymagane przepisami prawa uprawnienia i badania lekarskie konieczne przy kontakcie z produktami
zywnosciowymi. Dostawca zobowigzuje sie udostepnic¢ na wniosek Agro Queens stosowne dokumenty do
wgladu. W przypadku zaistnienia jakiejkolwiek zmiany w powyzszym zakresie, Dostawca zobowigzuje sie
niezwtocznie poinformowac Agro Queens o przedmiotowej zmianie.

Dostawca oswiadcza, iz dostarczone Towary sg wolne od wad, w tym Wad ukrytych, s3 zgodne z
wtasciwymi przepisami prawa, w szczegdlnosci prawa zywnosciowego, w tym iz Towary spetniajg
wtasciwe, unijne i polskie normy jakosciowe okreslone dla sektora owocdéw i warzyw w zatgczniku | cz. IX
do rozporzadzana nr 1308/2013, szczegotowe wymagania w zakresie jakosci handlowej sokdw okreslone
w rozporzadzeniu w sprawie sokdw i nektaréw oraz odpowiednie normy z zatgcznika | rozporzadzenia nr
543/2011.

Dostawca oswiadcza, ze Towary sg wolne od GMO w rozumieniu ustawy o GMO, nie sg hapromieniowane
promieniowaniem jonizujgcym oraz nie zawierajg substancji alergicznych wskazanych w zatgczniku Il do
rozporzgdzenia nr 1169/2011.

Dostawca os$wiadczania, ze Towary ekologiczne sg zgodne z rozporzgdzeniem nr 834/2007, jesli sg
wyprodukowane przed dniem 1 stycznia 2022 r., a jesli s3 wyprodukowane po 1 stycznia 2022 r. to s3
zgodne z rozporzadzeniem 2018/848.

Dostawca o$wiadcza, ze mrozone owoce i warzywa spetniajg norme PN-90/A-75051.

Dostawca gwarantuje, ze posiada system identyfikacji dostawcéw Towaréw zgodnie z art. 18
rozporzadzenia nr 178/2002.

GWARANCIJA JAKOSCI TOWAROW

Niezaleznie od pozostatych obowigzkéw opisanych w niniejszych OWZ, w szczegdlnosci w pkt 4, Dostawca
zapewnia dostawe Towardw ustalonej jakosci oraz zgodnego z warunkami i specyfikacja Agro Queens lub
specyfikacjg dostawcy dostarczong wraz z ofertg do Agro Queens wyrazonymi w Umowie przez caty okres
trwania wspotpracy oraz zobowigzuje sie podejmowaé na wiasny koszt wszelkie niezbedne $rodki w celu
zapewnienia powyzszego.

W przypadku stwierdzenia przez Dostawce ryzyka, ze dostarczane Towary nie spetniajg warunkéw
okreslonych w majacych zastosowanie przepisach, ustalonych standardéw jakosci, i/lub sg niezgodne z
ustalonymi w Umowie lub OWZ warunkami i specyfikacjg Agro Queens, Dostawca obowigzany jest
niezwtocznie poinformowac o tym przedstawiciela Agro Queens odpowiedzialnego za odbiér Towardw.
W takiej sytuacji Agro Queens przystuguje prawo do obnizenia ceny Towardw lub odmowy jego przyjecia
zgodnie z zasadami opisanymi w pkt 8 OWZ.
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Dostawca oswiadcza, ze dostarczane Towary stanowig jego wtasnosc i nie sg obcigzone prawami oséb
trzecich oraz posiadajg wszelkie wymagane przepisami prawa atesty, certyfikaty jakosci i zezwolenia, o ile
sg one wymagane zgodnie z przepisami prawa lub specyfikacjg Agro Queens.

W braku posiadania powyzszych dokumentdéw lub zaniedbania obowigzku ich aktualizacji Agro Queens
bedzie uprawniony do zgdania zaptaty przez Dostawce kary umownej na zasadach okreslonych w pkt. 10
owz.

DOSTAWA TOWAROW | TERMIN

Dostawca oswiadcza, ze posiada wszelkie wymagane zgody, pozwolenia, licencje i uprawnienia w celu
nalezytej dostawy Towardow. Dostawca powinien niezwtocznie dostarczy¢ Agro Queens kopie takich zgadd,
pozwolen, licencji i uprawnien na zgdanie Agro Queens.

Dostawa nastepuje, gdy Towary zostang dostarczone w catosci, w miejscu, w czasie i zgodnie z innymi
uzgodnieniami poczynionymi w Umowie, wraz ze wszelkimi specyfikacjami, certyfikatami i dokumentacjq
wymagang na podstawie Umowy, OWZ lub przepiséw prawa.

Odbidr zamdéwionych Towaréw moze by¢ dokonany przez osobe wyznaczong przez Agro Queens, ktora
bedzie obecna przy zatadunku Towardw i potwierdzi fizycznie (wzrokowo) zgodnos¢ zatadowanego
Towardw z zamdwieniem oraz potwierdzi na pi$mie odbiér Towaréw. W przypadku braku przy zatadunku
osoby wyznaczonej przez Agro Queens ilosci zatadowane potwierdza kierowca wpisem w dokumencie WZ
i CMR.

Przed dostawg (odbiorem) Towardéw Agro Queens jest uprawniona do przeprowadzenia wstepnej kontroli
ilosciowej i jakosciowej Towarow, a takze pobrania probek Towardw, zgodnie z wtasciwymi przepisami
prawnymi, a w ich braku zgodnie z powszechng praktyka rynkowa. Prébki pobierane sg przez Agro Queens
nieodptatnie.

Brak zastrzezent Agro Queens wobec Towardw nie oznacza akceptacji catej przygotowanej partii Towarow
i nie wytgcza mozliwosci ztozenia reklamacji po odbiorze Towardw przez Agro Queens lub Odbiorce, dla
ktorego Towary zostaty zamowiony.

W przypadku niespetnienie norm ilosciowych lub jakosciowych przez Towary Agro Queens moze odstgpic
od Umowy. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Agro Queens z ww. powoddw, Agro Queens moze
dochodzi¢ odszkodowania zwigzanego z niedostarczeniem w terminie Towaréw zgodnego z Umowa, OWZ
i/lub wiasciwymi przepisami, w szczegdlnos¢ Agro Queens moze zgdac zwrotu kosztéw transportu oraz
roznicy pomiedzy ceng Towarow u Dostawcy, a ceng towardow nabytych przez Agro Queens u innych
dostawcéw oraz kar natozonych przez Odbiorcow w zwigzku z niewtasciwg realizacjg umowy sprzedazy.

Dostawca w momencie wydania Towaru do transport stwierdza, ze warunki transportu spetniaja
wymagania niezbedne do prawidtowego transportu. Domniemywa sie, transport odbywat sie w
odpowiednich warunkach zgodnie z wymaganiami niezbednymi dla prawidtowego transportu Towardw,
a stwierdzone w pdzniejszym okresie wady nie powstaty w wyniku nieprawidtowego transportu Towardow.

Wtasnos$¢ Towarow w momencie odbioru Towardw przechodzi z Dostawcy na Agro Queens.

Agro Queens lub Odbiorca przeprowadza kontrole iloSciowe oraz jakoSciowe Towardw w ciggu 48 godzin
od momentu roztadunku Towaréw w miejscu docelowym, liczonych w dniach roboczych, oraz pobiera
probki Towardw, zgodnie z wiasciwymi przepisami prawnymi, a w ich braku zgodnie z powszechng
praktyka rynkowa. Probki pobierane sg nieodptatnie. W przypadku stwierdzenia wad Towardéw
domniemywa sie, ze za wady Towardw odpowiada Dostawca.
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W przypadku gdy w toku kontroli w badanej préobce Towardw pojawig sie jakosciowe wady Towardéw lub
inna niezgodnos$¢ Towardw z Umowa, OWZ lub przepisami, Agro Queens bedzie uprawniona wedtug
wyboru: (i) do odstgpienia od umowy i zgdania zaptaty kary umownej od Dostawcy w wysokosci 20%
wartosci partii Towardw, badz (ii) okreslony zostanie procentowy udziat wadliwych Towaréw w prébce
partii. Przyjeta procentowa ilos¢ wadliwych Towarow w prébce bedzie podstawg do obnizenia ceny za
catg partie dostarczonego przez kontrahenta Towarow. W przypadku braku zgody na obnizke ceny
Towary, Agro Queens moze odstgpi¢ od umowy i zazgdaé zaptaty kary umownej w wysokosci 20% wartosci
partii Towardéw oraz pokrycia kosztéw zwigzanych z karami natozonymi na Agro Queens przez firme
transportowg lub Odbiorce oraz wyzszymi kosztami transportu zwigzanymi z zapfatg za puste miejsca
paletowe.

Agro Queens zastrzega jednak, iz wartos¢ wskazana w pkt. 7.7 moze ulec podwyzszeniu w przypadku
ztozenia przez podmiot trzeci (w tym klienta koricowego Agro Queens) reklamacji wykazujacej, iz udziat
wadliwych Towardw byta wyzsza niz w zbadanej Prébce. W takiej sytuacji podstawg obnizenia ceny bedzie
udziat w wysokosci wykazanej w toku postepowania reklamacyjnego podmiotu trzeciego.

Odbidr Towardw przez Agro Queens, w tym brak zastrzezen podczas kontroli o ktérej mowa w pkt 7.9, nie
wytacza mozliwosci ztozenia reklamacji, w tym nie zwalnia Dostawcy z odpowiedzialnosci za Towar, jezeli
niezgodnosci Towaréw z Umowg, OWZ lub przepisami nie mozna byto stwierdzi¢ pomimo dochowania
przez Agro Queens nalezytej starannosci, a takze w przypadku gdy za przedmiotowg niezgodnos$¢
odpowiada Dostawca. W szczegdlnosci, gdy Towary posiadaty wady trwatosci jakosci, ktére zostaty

ujawnione w pdzniejszym okresie.

W przypadku ryzyka niemozliwosci dostarczenia Towardéw przez Dostawce w ustalonym terminie,
Dostawca poinformuje o tym niezwlocznie Agro Queens i zobowigzuje sie podejmowal wszelkie
odpowiednie kroki zmierzajace do dostawy Towardw zgodnie z Umowg, majgc na wzgledzie, ze kazde

opdznienie moze skutkowaé pogorszeniem jakos$ci Towardow.

Dostawca odpowiedzialny jest wobec Agro Queens za wszelkg szkode poniesiong w nastepstwie lub w
zwigzku z opdznieniem w dostawie, w tym w szczegdlnosci Dostawca zobowigzany jest zwréci¢ Agro
Queens kwote rdznicy pomiedzy ceng Towardw u Dostawcy a ceng towardw nabytych przez Agro Queens

u innych dostawcow w miejsce nie zrealizowanej umowy na dostawe Towardw.

Agro Queens ma prawo w dowolnym momencie zweryfikowa¢ ilos¢ dostarczanych przez Dostawce
Towardéw we wtasnym zakresie i wtasnymi metodami, a Dostawca w momencie przekazywania Towaréw
powinien na to zezwoli¢. Agro Queens nie ma obowigzku przyjecia dostawy Towardw, ktorych wyglad
wskazuje na wady jakosciowe, wady opakowan, mozliwos¢ uszkodzenia lub braki iloSciowe.

W przypadku niemozliwosci dostarczenia Towardéw w ustalonej ilosci, Dostawca powinien niezwtocznie
poinformowac o tym Agro Queens. Wowczas Agro Queens przystuguje prawo do obnizenia ceny Towardw
lub do odmowy ich przyjecia z zachowaniem prawa do odszkodowania za transport i zwrotu dodatkowych
kosztow zwigzanych z realizacjg Umowy.

W przypadku stwierdzenia przez Agro Queens dostarczenia przez Dostawce Towaréw w mniejszej ilosci
niz ustalono w Umowie, bez uprzedniej zgody Agro Queens, Agro Queens przystuguje prawo odmowy
przyjecia Towardw oraz roszczenie o zwrot wszelkich kosztéw poniesionych przez Agro Queens w celu
wykonania Umowy.

W przypadku gdy Dostawca dostarczy Towary w ilosci wiekszej i/lub terminie wcze$niejszym niz zostato
to uzgodnione, Agro Queens nie ma obowigzku przyjecia dostawy ani zaptaty za nadmiarowe Towary,
magazynowanie, ani utrzymywanie takich Towardw, chyba ze Strony postanowig inaczej. Agro Queens
moze zwrdcic¢ takie Towary Dostawcy i obcigzy¢ go kosztami poniesionymi w zwigzku ze zwrotem.
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REKLAMACIE | REKOJMIA ZA WADY

W przypadku ztozenia reklamacji odnoszacej sie do bezpieczenstwa, jakosci lub innych parametréw
Towardw przez podmiot trzeci (konsumenta lub przedsiebiorce) do Agro Queens, wszczecia kontroli
urzedowej lub postepowania administracyjnego dotyczacego Towarow na jakimkolwiek etapie obrotu,
Agro Queens poinformuje Dostawce o otrzymaniu reklamacji, wszczeciu kontroli lub postepowania
administracyjnego, najpdzniej w ciggu 14 (stownie: czternastu) dni od dnia otrzymania reklamacji lub
zawiadomienia o kontroli lub wszczeciu postepowania. Reklamacja do Dostawcy moze zostac ztozona w
formie pisemnej, mailowej, za posrednictwem SMS albo innego komunikatora uzywanego przez Agro
Queens. Dostawca zobowigzuje sie wspotpracowaé z Agro Queens w toku rozpatrywania reklamacji,
kontroli lub postepowania, w szczegdlnosci dostarcza niezwtocznie niezbednych dokumentow, udziela
wyjasnien oraz informacji.

Dostawca zobowigzuje sie rozpatrze¢ zgtoszong przez Agro Queens reklamacje w ciggu 5 (stownie: piec)
dni roboczych. Odmowa uznania reklamacji przez Dostawce wymaga uzasadnienia na pismie.
Pozostawienie reklamacji zgtoszonej przez Agro Queens bez rozpatrzenia lub odmowa uznania reklamacji
bez pisemnego uzasadnienia, Strony uznajg za uznanie reklamacji przez Dostawce. W przypadku uznania
reklamacji przez Dostawce, Agro Queens przystuguja uprawnienia wskazane w pkt 8.6-8.13 ponizej.

Strony dopuszczaja rozpatrzenie reklamacji przez Dostawce w oparciu o dokumentacje fotograficzng lub
zapis video przestane przez podmiot trzeci bez faktycznego zbadania Towardw.

Dostawca jest odpowiedzialny wzgledem Agro Queens, jezeli Towar ma wade fizyczng lub prawng
(rekojmia), w szczegdlnosci, gdy: (i) nie ma wtasciwosci, ktérg powinien mie¢ ze wzgledu na cel wynikajgcy
z przeznaczenia, (i) nie ma wtasciwosci, o ktorych istnieniu Dostawca zapewnit Agro Queens, (iii) zostat

Agro Queens wydany w stanie niezupetnym (iv) Towary nie sg wtasnoscig Dostawcy.

W przypadku dostarczenia przez Dostawce do Agro Queens Towardow bedgcy wtasnoscig osoby trzeciej
Dostawca wyptaca Agro Queens odszkodowanie za wszelkie roszczenia osoby trzeciej wzgledem Agro
Queens oraz szkody spowodowane sprzedazg Towardéw do Agro Queens i powstate w wyniku dalszej
redystrybucji Towardéw.

Jezeli wada fizyczna zostata stwierdzona przed uptywem 6 (stownie: szesciu) miesiecy od dnia dostawy
Towardw lub przed uptynieciem terminu przydatnosci do spozycia, jesli taki jest oznaczony, domniemywa
sie, ze wada lub jej przyczyna istniata w chwili dostawy Agro Queens Towardéw.

Jezeli Towar ma wade, Agro Queens moze ztozy¢ Dostawcy oswiadczenie o obnizeniu ceny albo
odstgpieniu od umowy, chyba ze Dostawca niezwtocznie wymieni Towar wadliwy na wolny od wad albo
wade usunie (ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli Towar byt juz wymieniony lub naprawiany przez
Dostawce), z zastrzezeniem pkt 7.7 i 7.8 OWZ.

Dostawca jest obowigzany wymienic rzecz wadliwg na wolng od wad lub usung¢ wade w rozsgdnym czasie
bez nadmiernych niedogodnosci dla Agro Queens.

Agro Queens moze odmowié przyjecia wymieniowych Towardw albo usuniecia wady, jezeli
doprowadzenie do zgodnosci z Umowa w sposdb wybrany przez Dostawce stracito znaczenie gospodarcze
dla Agro Queens, ze wzgledu na tre$¢ uméw zawartych z kontrahentami Agro Queens.

Koszty wymiany lub naprawy ponosi Dostawca.

Jezeli Agro Queens zazgdata wymiany rzeczy lub usuniecia wady albo ztozyta oswiadczenie o obnizeniu
ceny, okreslajgc kwote, o ktdrg cena ma byc¢ obnizona, a Dostawca nie ustosunkowat sie do tego zgdania
w terminie czternastu dni, oznacza to, ze zgdanie Agro Queens Dostawca uznat za uzasadnione.
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Jezeli z powodu wady Towardw Agro Queens ztozyta oswiadczenie o odstgpieniu od umowy albo
obnizeniu ceny, moze ona zgdac naprawienia szkody, ktérg poniosta przez to, ze zawarta Umowe, nie
wiedzgc o istnieniu wady, chocby szkoda byta nastepstwem okolicznosci, za ktére Dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci, a w szczegdlnosci moze zgdac¢ zwrotu kosztow zawarcia Umowy, ubezpieczenia
Towardw oraz ich transportu do podmiotéw trzecich.

Do momentu rozpatrzenia reklamacji przez Dostawce, Agro Queens uprawniona jest do wstrzymania sie
z zaptatg ceny za Towar. Za okres rozpatrywania reklamacji przez Dostawce, Dostawcy nie nalezg sie
odsetki ustawowe za opdznienie w zaptacie.

INDEMNIFIKACIA

Niezaleznie od postanowien zawartych w pkt 8 OWZ, Dostawca zobowigzuje sie zabezpieczy¢ i zwolnic¢
Agro Queens i jej podmioty powigzane, a takze odpowiednio jej nastepcéw prawnych, cesjonariuszy,
dyrektoréw, cztonkéw kadry kierowniczej, pracownikéw i agentéw (“Podmioty Zwolnione Agro Queens”)
od wszelkich roszczen kierowanych przez jakikolwiek podmiot trzeci, zwigzanych, wynikajgcych lub
bedacych rezultatem (i) naruszenia popetnionego przez Dostawce, jego podmioty powigzane, dyrektordw,
cztonkéw kadry kierowniczej, pracownikéw lub podwykonawcéw (“Podmioty Powigzane Dostawcy”)
dotyczacego istotnych obowigzkéw lub jakiegokolwiek oswiadczenia lub zapewnienia wynikajacego z
OWZ lub Umowy; (ii) jakiekolwiek razacego niedbalstwa, oszustwa lub umysinego przewinienia Dostawcy
lub jakiegokolwiek jej Podmiotu Powigzanego dotyczacego Towardw dostarczonych na mocy niniejszej

Umowy.

KARY UMOWNE

W przypadku naruszenia przez Dostawce obowigzkéw okreslonych w pkt 4.2, 5 oraz pkt 6 OWZ Dostawca
bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz Agro Queens kary umownej w wysokosci 20.000 zt netto (stownie:
dwadziescia tysiecy ztotych netto), za kazdy przypadek naruszenia.

W przypadku naruszenia przez Dostawce pozostatych obowigzkéw wynikajgcych OWZ lub Umowy,
Dostawca bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz Agro Queens kary umownej w wysokosci 15.000 zt
netto (stownie: pietnascie tysiecy ztotych netto), za kazdy taki przypadek naruszenia.

Dostawca obowigzany jest do dokonania ptatnosci z tytutu kary umownej w terminie 14 dni od dnia
doreczenia wezwania do zaptaty.

Dostawca zobowigzuje sie do niezawierania uméw handlowych z Odbiorcg. W przypadku préby kontaktu
z Odbiorcg Dostawca zobowigzuje sie do zaptaty Agro Queens kary pienieznej w wysokosci 50.000 EUR.

Zaptata przez Dostawce kar umownych okreslonych w OWZ lub w Umowie nie pozbawia Agro Queens
prawa do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego kare umowng na zasadach ogdlinych.

FAKTURY | PLATNOSCI.

Ptatnosci dokonywane sg zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa, OWZ oraz zgodnie z postanowieniami
zawartej Umowy, w szczegdlnosci w zakresie terminu oraz formy ptatnosci.

Jesli w Umowie inaczej nie ustalono, Agro Queens dokona ptatnosci za wykonanie Umowy przelewem
bankowym w terminie 30 dni od dnia doreczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT. Za dzien zaptaty
Strony uznajga dzien obcigzenia rachunku bankowego Agro Queens.
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Jezeli faktura VAT nie spetnia wymagan ustawowych lub przewidzianych przepisami prawa, w
szczegoblnosci gdy konieczne jest wystawienie faktury VAT lub noty korygujacej ze wzgledu na nienalezycie
wykonang ustuge, Agro Queens nie ma obowigzku zapfaty za te fakture VAT, a termin ptatnosci biegnie
od daty doreczenia prawidtowo wystawionej faktury korygujacej.

Dokonanie ptatnosci przez Agro Queens nie stanowi akceptacji wykonania umowy przez Dostawce, ani nie
maja wptywu na przystugujace z tego tytutu roszczenia.

UBEZPIECZENIE

Dostawca posiada i jest zobowigzany utrzymac wszelkie polisy ubezpieczeniowe uznanej firmy
ubezpieczeniowej ze wzgledu na konieczno$é pokrycia wszelkich strat i/lub uszkodzerh Towaréw oraz
wszelkich obowigzkow i odpowiedzialnosci zwigzanych z lub wynikajgcych z Umowy lub OWZ. Dostawca
pokrywa wszelkie koszty opisanego powyzej ubezpieczenia i koszty powigzane, w czasie catego okresu
obowigzywania Umowy i jesli jest to niezbedne, przez okres trzech (3) lat po wygasnieciu lub

wypowiedzeniu Umowy, w zakresie zwigzanym z odpowiedzialno$cig za Towary.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za produkt pozostaje wazne przez okres trzech (3) lat po
wygasnieciu lub wypowiedzeniu Umowy.

Dostawca zobowigzany jest, na zadanie, dostarczy¢ certyfikat ubezpieczenia do Agro Queens. Taki
certyfikat ubezpieczenia powinien wskazywaé w szczegdlnosci kwote gwarancji, w tym podzakresy,

odliczenia, wytaczenia i czas trwania.

WYPOWIEDZENIE UMOWY

Jezeli Strony zawrg Umowe na czas nieokreslony, Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez kazdg ze
Stron za miesiecznym terminem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, chyba
ze Umowa stanowi inaczej. Wypowiedzenie Umowy nastepuje w tej samej formie, w ktérej Umowa
zostata zawarta.

Agro Queens moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli powezmie informacje, iz
(i) zgody, pozwolenia, licencje i uprawnienia przystugujgce Dostawcy w zwigzku z zawartg Umowg ulegty
zmianie, zawieszeniu, cofnieciu itp., a takze, (ii) w zakresie dopuszczalnym przez wtasciwe przepisy, jezeli
Dostawca ztozy wniosek, albo wniosek taki zostanie ztozony w jego imieniu, o ogtoszenie upadtosci pod
jakimkolwiek majgcym zastosowanie prawem, a takze gdy stanie sie niewyptacalny albo ogtosi upadtosc,
dokona cesji na rzecz wierzycieli, w sposéb dobrowolny lub nie, nie jest w stanie wypetni¢ swoich
wymagalnych zobowigzan, lub postawi spétke w stan likwidacji.

POUFNOSC

Strony potwierdzajg, ze w ramach wspétpracy beda otrzymywacd od siebie na pismie, ustnie lub w inny
sposab, bezposrednio lub posrednio informacje, ktdre stanowig tajemnice handlowa drugiej Strony, lub
w inny sposéb sg informacjami poufnymi drugiej Strony, w tym miedzy innymi, dane techniczne,
dokumenty, rysunki, mapy, projekty, fotografie, oprogramowanie, wzory, badania rynkowe, informacje
techniczne, technologiczne, operacyjne, finansowe, marketingowe, oraz wszelkie inne informacje o
podobnym charakterze (,,Informacje Poufne”), zaréwno przed jak i po dniu zawarcia Umowy. Dotyczy to
w szczegdlnosci informacji zawartych w dokumentach CMR, listach przewozowych, zamoéwieniach oraz
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etykietach. Zabrania sie pozyskiwania informacji od kierowcéw o miejscach zatadunkdw, roztadunkow,
stawkach za transport oraz tadowanych ilosciach.

Po dniu zawarcia Umowy oraz przez okres pieciu (5) lat po jej ewentualnym rozwigzaniu lub wygasnieciu
z jakiegokolwiek powodu, Strona w odniesieniu do Informacji poufnych drugiej Strony:

a) zachowa charakter poufny Informacji Poufnych;

b) nie ujawni Informacji Poufnych zadnej innej osobie w sposéb inny niz za uprzednig pisemng zgoda
drugiej Strony; oraz

c) nie wykorzysta Informacji Poufnych dla jakiegokolwiek celu innego niz wykonanie jej zobowigzan
wynikajacych z niniejszej Umowy.

W okresie obowigzywania Umowy, Strony moga ujawni¢ Informacje Poufne swoim pracownikom,
wspotpracownikom oraz podmiotom powigzanym w zakresie, w jakim jest to niezbedne dla realizacji
celéw Umowy oraz OWZ.

Strona ujawniajgc Informacje Poufne, zgodnie z ust. 14.3 zapewni, aby kazdy ww. odbiorca byt Swiadomy
zobowigzan do zachowania poufnosci oraz ich przestrzegat tak, jakby odbiorca byt strong Umowy lub
OWZ. Strona ujawniajgca bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez
powyzszego odbiorce jak za wiasne niewykonanie badZ nienalezyte wykonanie zobowigzan z tytutu

zachowania poufnosci.

Zobowigzania zawarte w ustepach 14.1 do 14.4 powyzej nie bedg miaty zastosowania do jakichkolwiek

informacji, ktére:

a) zostaly ujawnione zgodnie z wymogiem prawnym jakimkolwiek organom administracyjnym, sadom

lub wiadzom;

b) s3 w dniu zawarcia niniejszej Umowy lub w dowolnym czasie po tym dniu dostepne publicznie w
sposob inny niz poprzez naruszenie Umowy lub OWZ przez drugg Strone lub ktéregokolwiek z jej
odbiorcow.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy dokument obowigzuje Strony z dniem jego opublikowania na stronie internetowej Agro Queens,
pod adresem http://agroqueens.com/ .

Sadem wtasciwym dla rozpatrywania sporow mogacych wynikngé w zwigzku z realizacjg Umowy jest sad
wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Agro Queens.

Prawem wtasciwym dla Umowy oraz OWZ jest prawo polskie. Catos¢ Umowy dotyczacej Towardw
zawartej miedzy Agro Queens a Dostawcg, w tym jej waznos¢, tresc oraz realizacja, jak i wynikajace z niej
stosunki prawne, podlegajg wytgcznie przepisom prawa polskiego.

Dostawca nie jest uprawniony do przenoszenia jakichkolwiek praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy
na jakgkolwiek osobe trzecig bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

Niewaznos¢ lub bezskutecznos¢ ktéregokolwiek z postanowienn Umowy lub OWZ nie narusza waznosci lub
skutecznosci innych postanowien. W takim wypadku zamiast niewaznych lub bezskutecznych
postanowien znajdujg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa.

W sprawach nieuregulowanych w Umowie lub OWZ zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.
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Niniejsze OWZ wchodzg w zycie z dniem 11.05.2021 r. i zastepujg poprzednie OWZ, obowigzujgce od dnia
01.03.2020 ., i s dostepne na stronie internetowej Agro Queens pod adresem www.agroqueens.com.

15.7

15.8 Agro Queens zastrzega sobie prawo do zmiany OWZ. Zmiany OWZ bedg udostepnianie przez Agro Queens

Dostawcy.
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